STANDARDY OCHRONY MAEOLETNICH W OSRODKU
SZKOLENIA KIEROWCOW

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. W wykonaniu przepisow ustawy i w trosce o zapewnienie bezpieczenstwa Maloletnim biorgcym
udzial w zajgciach organizowanych przez Osrodek Szkolenia Kierowcow Auto Szkota DOLNA
eliminowaniu ryzyka popetniania wobec nich naduzy¢, a takze w trosce o ich godnos$¢ oraz dobro
psychiczne przyjmujemy ponizsze Standardy Ochrony Matoletnich. Zapewniaja one kompleksowe
zasady zachowania wobec Maloletnich ze strony o0so6b zatrudnionych w naszej jednostce oraz
procedury dziatania w wypadku stwierdzenia krzywdy ze strony jakiejkolwiek innej osoby.

2. Personel Os$rodka Szkolenia Kierowcéw Auto Szkola DOLNA bierze na siebie t¢
odpowiedzialno$¢. Obejmuje ona kompleksowy wglad w bezpieczenstwo Matoletniego ktory
krzywdy moze dozna¢ zardwno ze strony 0so6b znajomych jak tez mu nieznanych.

3. Celem Standardéw Ochrony Maloletnich jest:

* a) Zapewnienie bezpieczenstwa Maloletnim przebywajacych w Os$rodku Szkolenia Kierowcow
,,Auto Szkota DOLNA”

* b) Udzielenie rodzicom/opiekunom prawnym Dzieci pewnosci co do stosowania w Os$rodku
Szkolenia Kierowcéw ,,Auto Szkota DOLNA” najwyzszych standardow bezpieczenstwa.

* ¢) Odpowiednie przeszkolenie oraz zapewnienie Personelowi Osrodka Szkolenia Kierowcow ,,Auto
Szkota DOLNA” adekwatnych do sytuacji narzedzi i procedur do dziatania w reakcji na uzyskanie
informacji o zagrozeniu dla Matoletniego.

* d) Caly Personel Osrodka Szkolenia Kierowcow ,,Auto Szkota DOLNA” jest zapoznany i stosuje w

praktyce Standardy Ochrony Matoletnich wynikajace z tego dokumentu.

I1. PODSTAWA PRAWNA

1. Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestgpczoscia na tle seksualnym
(t.J. Dz. U. z 2023 r. poz. 1304 ze zm.);

2. Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz niektorych
innych ustaw (Dz.U. z 2023 r. poz. 1606);



I11. SLOWNIK TERMINOW

1. OSRODEK - prywatna jednostka o§wiatowa stanowigca Osrodek Szkolenia Kierowcow ,,Auto
Szkota DOLNA”

2. MALOLETNI - kazda osoba ponizej 18 roku w tym dziecko niepelnosprawne i o specjalnych
potrzebach edukacyjnych.

3. MALOLETNI O SPECJALNYCH POTRZEBACH EDUKACYJINYCH - dzieci, ktore potrzebuja
rozpoznania 1 zaspokajania potrzeb rozwojowych i edukacyjnych wynikajacych z nastepujacych
czynnikéw: szczegdlnych uzdolnien, niepetnosprawno$ci, niedostosowania spolecznego, choroby
przewlektej, specyficznych trudno$ci w uczeniu si¢, zaburzen komunikacji jezykowej, niepowodzen
edukacyjnych, sytuacji kryzysowych lub traumatycznych, zaniedban s$rodowiskowych, ktore sa
zwigzang z sytuacja bytowa dziecka, oraz trudnosci adaptacyjnych, ktore wynikaja z rdznic
kulturowych lub ze zmiany $rodowiska edukacyjnego.

4. ZARZADZAJACY osoba kierujaca dzialalnoscig Osrodka Szkolenia Kierowcoéw ,,Auto Szkota
DOLNA” odpowiadajaca za dziatalno$¢ Osrodka, catoksztatt jej funkcjonowania i reprezentacj¢ na
Zewnatrz.

5. KRZYWDZENIE MALOLETNIEGO - dziatalnie lub zaniechanie wyczerpujace znamiona czynu
zabronionego, karalnego na szkodg¢ dziecka przez jakakolwiek osobg, w tym pracownika Osrodka lub
spowodowanie zagrozenia dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie. Krzywdzeniem jest:

» a) Przemoc fizyczna - jest to szarpanie, popychanie, bicie, a takze celowe uszkodzenie ciala,
zadawanie bolu lub grozba uszkodzenia ciala. Przemoc fizyczna, poza bolem, powoduje lub moze
spowodowac utrate zdrowia, a nawet zagrazac zyciu.

* b) Przemoc emocjonalna to powtarzajace si¢ ponizanie, upokarzanie i o$mieszanie dziecka,
nieustanna krytyka, wykorzystywanie dziecka w konflikcie 0s6b dorostych, manipulowanie nim, brak
odpowiedniego wsparcia, stawianie dziecku wymagan 1 oczekiwan, ktorym nie jest ono w stanie
sprostac.

* ¢) Przemoc seksualna to angazowanie dziecka w aktywno$¢ seksualng przez osobe dorosty.
Wykorzystywanie seksualne odnosi si¢ do zachowan z kontaktem fizycznym (np. dotykanie dziecka,
wspotzycie, inne czynno$ci seksualne z dzieckiem) oraz zachowania bez kontaktu fizycznego (np.
pokazywanie dziecku materiatow pornograficznych, podgladanie, ekshibicjonizm).

+ d) Przemoc ekonomiczna i zaniedbywanie - to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych
1 emocjonalnych Maloletniego przez rodzica lub opiekuna prawnego, niezapewnienie mu
odpowiedniego jedzenia, ubran, schronienia, opieki medycznej, bezpieczenstwa, braku dozoru nad
wypetnianiem obowigzku szkolnego.

* ¢) Cyberprzemoc - to wszelka przemoc z uzyciem technologii informacyjnych i komunikacyjnych -

komunikatorow, chatow, stron internetowych, blogéw, SMS-6w, MMS-0w.



6. OPIEKUN MALOLETNIEGO osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnosci jego
rodzic lub opiekun prawny, albo inna osoba uprawniona do reprezentacji na podstawie przepisow
szczegblnych lub orzeczenia sadu (w tym: rodzina zastepcza).

7. OSOBA ODPOWIEDZIALNA ZA POLITYKE OCHRONY MALOLETNICH - pracownik
wyznaczony przez Wtasciciela, ktory sprawuje nadzor nad realizacjg Polityki Ochrony Matoletnich w
Osrodku.

8. PERSONEL - wszystkie osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracg¢, umowy cywilno-prawne,

umowy o wspotpracg, a takze praktykanci, i stazysci.

IV. ZASADY BEZPIECZNEJ REKRUTACJI PERSONELU BEZPOSREDNIO
DOPUSZCZONEGO DO DZIALALNOSCI ZWIAZANEJ Z PRACA Z
MALOLETNIML

1. Osrodek zapewnia wykonywanie prac z Matoletnimi przez Personel o najwyzszych kwalifikacjach 1
zweryfikowany zgodnie z wymogami ustawy o przeciwdzialaniu zagrozeniom przest¢pczoscig na tle
seksualnym i1 ochronie matoletnich.

2. Personel dopuszczany do pracy z maloletnimi jest weryfikowany w zakresie karalnosci w mysl
uregulowan zawartych w art. 21 ustawy o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym i ochronie matoletnich.

3. Weryfikacja Personelu zatrudnionego w Osrodku w oparciu o umowg¢ o prace odbywa si¢ przy
podpisaniu umowy o prace, a nastepnie jest weryfikowana do 30 stycznia kolejnego roku.

4. Weryfikacja Personelu nawigzujacego wspotprace z Os$rodkiem w oparciu o umowe

cywilnoprawna, o staz lub wolontariat, odbywa si¢ przed podpisaniem kazdej kolejnej umowy.

V. STANDARDY BEZPIECZNYCH RELACJI PERSONELU OSRODKA Z
MALOLETNIML

1. Podstawowa zasada, ktora lezy u podstaw wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel
Osrodka jest dziatanie w interesie Matoletniego.

2. Standardy bezpiecznych relacji Personelu z Maloletnimi obowigzujg wszystkich pracownikéw, i
stazystow.

3. Znajomo$¢ 1 akceptacja zasad sg potwierdzone podpisaniem oswiadczenia, ktdrego wzor stanowi

zalgcznik nr 1 do niniejszych Standardow.



4. Personel Osrodka zobowigzany jest do utrzymywania profesjonalnej relacji z Maloletnimi oraz
kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badz dzialanie wobec dziecka sg
odpowiednie do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i1 sprawiedliwe rowniez w odniesieniu do innych
dzieci.

5. Personel Osrodka w kontakcie z Maloletnimi:

* a) Zachowuje cierpliwos$¢ i1 odnosi si¢ do nich z szacunkiem.

* b) Z uwaga wystuchuje dzieci 1 stara si¢ udziela¢ im odpowiedzi adekwatnej do zaistniatej sytuacji i
wieku.

* ¢) Nie lekcewazy, nie upokarza, nie zawstydza i nie obraza dziecka.

» d) Nie uzywa podniesionego glosu, chyba ze wymaga tego sytuacja niebezpieczna i podniesiony
glos stanowi ostrzezenie przed niebezpieczenstwem.

* ¢) Nie ujawnia drazliwych informacji o dziecku osobom do tego nieuprawnionym.

6. W stosunku do MALOLETNICH O SPECJALNYCH POTRZEBACH EDUKACYJNYCH
Personel O$rodka:

* a) Postgpuje z najwyzszym wyczuciem, z dbatoscig o ich wrazliwos¢.

* b) Przeciwdziata o$mieszaniu ich, dyskryminacji i przemocy w kazdej formie.

* ¢) Identyfikuje sytuacje i1 zagrozenia, ktére zagrazalyby ich bezpieczenstwu, prywatnosci i
intymnosci.

¢ d) Identyfikuje problemy samoobstlugowe tych Maloletnich i za ich zgoda, oraz zgoda opiekunéw
matoletniego, pomagaja w ich rozwigzaniu.

7. Zabronione sg wszelkie formy Krzywdzenia Maloletniego w tym w szczegdlnosci:

* a) Personelowi Os$rodka nie wolno w obecno$ci Matoletnich niestosownie zartowaé, uzywaé
wulgaryzmow, wykonywac obrazliwych gestow, wypowiadac tresci o zabarwieniu seksualnym.

* b) Personelowi Osrodka nie wolno wykorzystywac¢ przewagi fizycznej ani stosowac grozb.

* ¢) Personelowi Osrodka bezwzglednie zabrania si¢ nawigzywania relacji seksualnych z matoletnimi,
sktadania im propozycji o charakterze seksualnym i pornograficznym, w tym réwniez udost¢pniania
takich tre$ci, czestowania i proponowania Matoletnim alkoholu, wyrobdw tytoniowych i napojow
zabronionych w sprzedazy dzieciom.

* d) Kazde nacechowane przemocg zachowanie wobec Matoletniego jest niedozwolone.

* ¢) Personelowi nie wolno dotyka¢ Maloletniego w sposob, ktory moglby zosta¢ nieprawidtowo
zinterpretowany. W sytuacji, gdy dotyk jest niezbedny z uwagi na charakter zaje¢ lub wykonywanych
czynnosci Personel winien uprzedzi¢ o tym i uzyskac zgode.

8. Personel Osrodka zobowigzany jest do rownego traktowania Matoletnich, niezaleznie od ich pici,

wyznania, pochodzenia etnicznego czy tez niepelnosprawnosci.



9. Personel zobowigzany jest do zapewnienia Maloletnich, ze w sytuacji, kiedy poczuja si¢
niekomfortowo otrzymaja stosowng pomoc, zgodng z instrukcjg jej udzielania.

10. W przypadku, Kiedy Personelowi zauwazy niepokojgce zachowanie lub sytuacje, zobowigzany jest
postepowac zgodnie z instrukcja postgpowania, obligatoryjnie w przypadku delikatnych spraw, gdzie
jest podejrzenie o nieprzestrzeganiu Standardow do poinformowania Zarzadzajacego i Osobg
Odpowiedzialng za polityke ochrony matoletnich.

11. Cztonek Personelu, ktéry ma swiadomos¢, iz dziecko doznato jakiej$ krzywdy, zobowigzany jest
do zachowania szczegdlnej ostroznosci w kontaktach z nim, wykazujac zrozumienie i wyczucie.

12. Personel Osrodka nie powinien dopuszcza¢ do sytuacji, w ktorej pozostaje sam na sam z
Matoletnim, z wyjatkiem sytuacji, gdy pozostawienie Maloletniego samego w pomieszczeniu
mogloby w istotny sposob zagrozi¢ jego dobru, w szczegdlnosci zdrowiu lub zyciu. W miare

mozliwos$ci nalezy zapewni¢ obecnos¢ innej osoby dorostej lub nadzér kamer monitoringu.

VI. ZASADY KORZYSTANIA Z URZADZEN ELEKTRONICZNYCH Z
DOSTEPEM DO SIECI INTERNET I OCHRONY MALOLETNICH PRZED
TRESCIAMI SZKODLIWYMI I ZAGROZENIAMI W SIECI INTERNET

1. Osrodek nie udostgpnia Matoletnim dostgpu do sieci Internet.
2. Odpowiedzialno$¢ za korzystanie przez Maloletnich z prywatnego Internetu mobilnego ponosza

Opiekunowie Matoletnich.

Vil. ZASADY OCHRONY WIZERUNKU | DANYCH OSOBOWYCH
MALOLETNIEGO

1. Osrodek zachowuje najwyzsze standardy ochrony danych osobowych Matoletnich zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa.

2. Osrodek w wykonaniu przepiséw prawa dotyczacych prawa do prywatnosci Matoletniego i ochrony
jego dobr osobistych, zapewnia ochrone wizerunku oraz danych osobowych.

3. Personel nie moze utrwala¢ wizerunku i1 glosu Maloletniego dla potrzeb prywatnych lub na
prywatnym sprzecie shuzacym utrwalaniu dzwigku 1 obrazu.

4. Utrwalanie wizerunku Matoletniego jest mozliwe wylacznie za zgoda opiekuna maloletniego,
udzielanej w formie pisemne;j. Personel jest zobowigzany kazdorazowo do poinformowania opiekuna

matoletniego oraz Matoletniego o celu utrwalenia wizerunku.



5. Matoletni ktory ukonczyt 13 rok zycia, ma prawo wyrazi¢ swoj sprzeciw przeciwko utrwalaniu jego
wizerunku i przed utrwaleniem powinien wyrazi¢ zgode.

6. Zgoda na utrwalanie 1 publikacj¢ wizerunku moze by¢ w kazdym czasie cofni¢ta.

7. Personel nie moze ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych Maloletniego osobom
nieuprawnionym, w tym informacji zawierajacych jego dane osobowe, zawierajacych informacje o

jego sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, opiekunczej i prawnej, a takze zdrowiu.

VIII. PROCEDURA REAGOWANIA W SYTUACJI PODEJRZENIA
ZAGROZENIA DOBRA MALOLETNIEGO ZNAJDUJACEGO SIE NA
TERENIE OSRODKA

1. W sytuacji zaistnienia podejrzenia zagrozenia dobra Maloletniego znajdujacego si¢ na terenie
Osrodka Personel jest zobowigzany do adekwatnej reakcji 1 podjecia dziatan.

2. Przypadki, gdy Personel Osrodka zaobserwowat zdarzenie, w ktérym Maloletni doznat krzywdy,
slady wskazujace na krzywdzenie Maloletniego, a takze gdy Matoletni sam poinformowal o
Krzywdzeniu - uzasadniaja podje¢cie adekwatnej reakcji.

3. Jezeli Maloletni doznaje bezposredniego krzywdzenia (jest bity, szarpany, wyzywany) Personel
winien zapewni¢ mu bezpieczenstwo, umiesci¢ w osobnym pomieszczeniu pod opiekg osoby dorostej,
powiadomi¢ Osobe odpowiedzialng za polityke ochrony matoletnich, Zarzadzajacego i Policje.

4. Jezeli Personel Osrodka zaobserwowal §lady wskazujace na krzywdzenie Maloletniego, powinien
si¢ upewni¢ czy Maloletniemu nie zagraza bezposrednie niebezpieczenstwo i1 powiadomi¢ Osobeg
odpowiedzialng za polityke ochrony maloletnich oraz Zarzadzajacego.

5. Jezeli do Personelu Osrodka zwrécit si¢ Matoletni 1 poinformowat o doznawanym krzywdzeniu, ten
winien zapewni¢ mu bezpieczenstwo, 1 powiadomi¢ Osob¢ odpowiedzialng za polityke ochrony
matoletnich oraz Zarzadzajacego.

6. Dzialania, o ktérych mowa w ust. 1, powinny polega¢ na natychmiastowym powiadomieniu o
zaistnialej sytuacji Zarzadzajacego, a jesli to nie bedzie mozliwe lub mogloby spowodowa¢ zbedne
opoOznienie, na powiadomieniu przetozonego lub policji.

7. Dzialania cztonka Personelu nie powinny zagraza¢ bezpieczenstwu jego samego, Maloletniego, ani
tez 0soOb postronnych 1 winny pozostawa¢ w granicach prawa, w szczeg6lnosci stosowac si¢ do zasad
regulujacych kwesti¢ obrony koniecznej lub tzw. zatrzymania obywatelskiego.

8. Osoba odpowiedzialna za polityke¢ ochrony maloletnich i/lub Zarzadzajacy, ktoéra otrzymata
informacj¢ o krzywdzeniu Maloletniego, winna udzieli¢ Personelowi, ktory przekazata tg informacje,
wszelkiego wsparcia, zweryfikowac¢ stan faktyczny i podjaé¢ decyzje o ewentualnym wezwaniu Policji,

ztozeniu zawiadomienia o przestepstwie lub poinformowaniu Sadu Opiekunczego.



9. Osoba odpowiedzialna za polityke ochrony matoletnich sporzadza i przechowuje dokumentacje
dotyczacg zdarzenia na ktorg sktadajg si¢ notatki ze zdarzenia i kopie dokumentow.

10. Osoba odpowiedzialng za polityke ochrony matoletnich, co najmniej raz na dwa lata dokonuje
ewaluacji przyjetych standardéw i procedur, a jesli zachodzi potrzeba ich poprawy to nanosi stosowne
zmiany.

11. Standardy podlegajg udostepnieniu na stronie internetowej www.dolnaauto.pl, a takze sa
udostepnione w biurze Osrodka w wersji zupetnej oraz skrdconej - przeznaczonej dla Matoletnich.

12. Standardy wchodza w zycie z dniem 19.12.2025



